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FIŞA DISCIPLINEI  

 

1. Date despre program 

Instituţia de învăţământ superior Universitatea „Ştefan cel Mare” din Suceava 

Facultatea Facultatea de Litere şi Ştiinţe ale Comunicării 

Departamentul Limbă și literatură română și științele comunicării 

Domeniul de studii Științe ale comunicarii 

Ciclul de studii Licenţă 

Programul de studii/calificarea Comunicare și relații publice 

 

2. Date despre disciplină 

Denumirea disciplinei Teoria organizațiilor 

Titularul activităţilor de curs Lector univ. dr. Aurel BUZINCU 

Titularul activităţilor de seminar Lector univ. dr. Aurel BUZINCU 

Anul de studiu I Semestrul 2 Tipul de evaluare Examen 
Regimul disciplinei Categoria formativă a disciplinei  

DF - fundamentală, DD - în domeniu, DS - de specialitate, DC - complementară 
DS 

Categoria de opţionalitate a disciplinei:  
DO - obligatorie (impusă), DA - opţională (la alegere), DL - facultativă (liber aleasă) 

DO 

 
3. Timpul total estimat (ore alocate activităţilor didactice) 

I a) Număr de ore pe săptămână 4 Curs 2 Seminar 2 Laborator - Proiect - 
I b) Totalul de ore pe semestru din planul 
de învăţământ 

56 Curs 28 Seminar 28 Laborator  Proiect  

 
II Distribuţia fondului de timp pe semestru: ore 

II a)Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 20 
II b)Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 25 
II c)Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 20 

II d)Tutoriat  2 
III Examinări 2 
IV Alte activităţi:  
 
Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 67 
Total ore pe semestru (I+II+III+IV) 125 
Numărul de credite 5 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

Curriculum • Nu este cazul 
Competenţe • Nu este cazul 

 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

 Desfăşurare a cursului • Sală de curs cu videoproiector 
Desfăşurare 
aplicaţii 

Seminar • Sală de seminar cu videoproiector și conexiune Internet 

 
6. Competenţe specifice acumulate 

Competenţe 
profesionale 

 
C3 Identificarea şi utilizarea strategiilor, metodelor şi tehnicilor de comunicare în procesul de relaţii 

publice; 
C5 Asistenţă de specialitate în gestionarea comunicării de criză şi/sau în medierea conflictelor de 

comunicare; 
Competenţe 
transversale 

CT1 Rezolvarea în mod realist - cu argumentare atât teoretică, cât şi practică - a unor situaţii 
profesionale uzuale, în vederea soluţionării eficiente şi deontologice a acestora; 

CT2 Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipa multidisciplinară cu îndeplinirea anumitor 
sarcini pe paliere ierarhice; 

CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesională în scopul inserţiei şi adaptării la cerinţele pieţei 
muncii; 
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7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

Obiectivul general al disciplinei •Familiarizarea studenţilor cu problematica actuală a organizaţiilor, prin 
considerarea  specificului, dinamicii şi rolului sau menirii acestora într-o societate 
marcată de perpetua căutare de noi alternative de organizare şi eficientizare 
economică şi socială. 

Obiective specifice •Înţelegerea şi recunoaşterea distincţiilor dintre organizare socială, organizaţii şi 
instituţii. 
•Înţelegerea şi interpretarea distincţiilor dintre organizaţiile publice, private pentru 
profit şi private nonprofit. 
•Identificarea componentelor invariante ale unei organizaţii şi a relaţiilor dintre 
componente. 
•Înţelegerea celor trei perspective dominante de abordare a organizaţiilor: ca 
sisteme raţionale, naturale şi deschise 
•Asimilarea informaţiilor şi cunoştinţelor necesare operării cu indicatorii proiectării 
structurale şi a analizei strategiilor de schimbare organizaţională. 
•Formarea abilităţii de analiză a implicării şi angajamentului membrilor unei 
organizaţii şi formularea de repere care dau seama de stilul de prezentare şi 
implicare a propriei persoane în raport cu ceilalţi membri ai unei organizaţii. 
•Explorarea relaţiei dintre problemele analizei organizaţionale şi management în 
scopul înţelegerii cerinţelor lumii contemporane privind eficienţa managementului. 

 

8. Conţinuturi 

 Curs 
Nr. 

ore 
Metode de predare Observaţii 

1. Teoria organizaţiilor – elemente introductive 2 

expunerea; 
conversaţia; 
demonstraţia 
didactică; 
problematizarea; 
învăţarea prin 
descoperire 

 
2. Abordări teoretice – necesităţi de ordin practic 

în studiere organizaţiei 
2  

3. Dezvoltări teoretice în analiza 
organizaţiilor. Teorii clasice ale organizării şi 
conducerii  

2  

4. Teorii şi orientări contemporane 2  
5. Structurarea şi funcţionarea organizaţiei 2  
6. Resurse, obiective, management 

organizaţional 
2  

7. Legitate şi reglementare în organizarea şi 
funcţionarea organizaţională 

2  

8. Cultură organizaţională 2  

9. Comunicare organizaţională 2  
10. Comportament organizaţional 2  
11. Colectiv, interese şi scopuri comune, individ şi 

individualitate în organizaţie 
2  

12. Actul conducerii organizaţiei şi tipuri de 
conducatori 

2  

13. Controlul intern si extern 2  
14. Factorii echilibrului, schimbării, sănătăţii 

organizaţionale 
2  

Bibliografie 

1. Bucur, V, Teoria comportamentului organizaţional, Editura ULB, Sibiu, 1999;  
2. Chirică, Sofia, Inteligenţa organizaţiilor, Presa Universitară Clujeană, Cluj Napoca, 2003  
3. Chirică, Sofia, Psihologie organizaţională, Casa de editură şi Consultanţă “Sediul organizării”, Bucureşti, 

1996  
4. Cismaru, Diana-Maria, Comunicarea internă în organizaţii, Editura Tritonic, Bucureşti, 2008. 
5. Curşeu, Petru Lucian, Grupuri în organizaţii, Editura Polirom, Iaşi, 2007. 
6. Hoffman, Oscar, Sociologia organizaţiilor, Editura Economică, Bucuresti, 2004; 
7. Iacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Organizaţia inteligentă - zece teme de managementul organizaţiilor, 

Editura Comunicare.ro, Bucureşti, 2010. 
8. Iacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Pricopie, Remus, Relaţii publice – coeziune şi eficienţă prin 

comunicare, Ed. Comunicare. Ro, Bucureşti, 2011; 
9. Maslow, Abraham M, Motivaţie şi personalitate, Editura Trei, Bucureşti, 2007; 
10. Owen, Jo, Cum să fii un bun manager, Editura Polirom, Iaşi, 2008. 
11. Preda, M, Comportament organizaţional, Teorii, exerciţii şi studii de caz, Editura Polirom, Iaşi, 2006; 
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12. Stanciu S, Ionescu M. A., Cultură si comportament organizaţional, Editura Comunicarea.ro, Bucureşti, 2005;  
13. Stoica-Constantin, Ana, Conflictul interpersonal, Editura Polirom, Iaşi, 2004. 
14. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţiile şi cultura organizării, Editura Trei, Bucureşti, 1999, 235 p.  
15. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţia: proiectare şi schimbare, Editura comunicare.ro, Bucureşti, 2005, 211 p. 
16. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţii şi comportament organizaţional, Editura Polirom, Iaşi, 2003, ed. a II-a: 

2008;. 
17. Vlăsceanu, Mihaela, Psihosociologia organizării şi conducerii, Ed. Paideia, Bucureşti, 1993  

Bibliografie minimală 

1. Hoffman, Oscar, Sociologia organizaţiilor, Editura Economică, Bucuresti, 2004 
2. Preda, M, Comportament organizaţional, Teorii, exerciţii şi studii de caz, Editura Polirom, Iaşi, 2006 
3. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţii şi comportament organizaţional, Editura Polirom, Iaşi, 2003, ed. a II-a: 2008 

 
Aplicaţii (Seminar) Nr. ore Metode de predare Observaţii 

1. Seminar introductiv 2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

2. Organizaţiile şi societatea organizaţiilor. Definirea 
conceptelor de organizaţie, mediu organizaţional, 
organizare, instituţie.  Surse de variaţie a 
semnificaţiilor ataşate organizaţiei. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

3. Organizaţiile ca surse ale schimbării sociale. 
Patologii sociale induse de organizaţii. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

4. Specificul organizaţiilor şi al organizării sociale. 
Diversitatea evolutivă a organizaţiilor. Succesiuni 
şi convergenţe. Tipuri şi forme de organizare. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

5. Instituţii, organizaţii şi relaţii dintre ele. 
Diversitatea organizaţiilor. Axa public-privat a 
diferenţierii organizaţiilor în spaţiul social. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

6. Orientări în managementul organizaţiilor: Teorii 
organizaţionale clasice: F. Taylor, H. Fayol, M. 
Weber  

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

7. Orientări în managementul organizațiilor: Teoria 
resurselor umane: George Elton Mayo, Abraham 
Maslow,  Teoriile “X – Y – Z” şi managementul 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

8. Postmodernismul şi raţionalităţile multiple. Ieşirea 
din birocraţie. Noi forme de organizare. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

9. Componente şi relaţii în cadrul organizaţiilor. 
Structura socială a organizaţiei. Participanţii. 
Scopurile. Tehnologia. Structura fizică a 
organizaţiilor. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

10. Subsistemele organizaţiei 2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

11. Funcţionarea organizaţiilor. Structură 
organizaţională şi variante funcţionale de 
organizaţii. Organizaţiile şi mediul ambiant. 
Raţionalitate şi birocraţie: organizaţiile birocratice. 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

12. Comportamentul organizaţional: conflictul și 
stresul 

2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

13. Conducători, manageri şi lideri în organizaţii 2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

14. Funcțiile conducerii: Motivarea 2 studiu de caz, 
dezbatere 

 

Bibliografie: 
1. Chirică, Sofia, Inteligenţa organizaţiilor, Presa Universitară Clujeană, Cluj Napoca, 2003  
2. Chirică, Sofia, Psihologie organizaţională, Casa de editură şi Consultanţă “Sediul organizării”, Bucureşti, 

1996  
3. Cismaru, Diana-Maria, Comunicarea internă în organizaţii, Editura Tritonic, Bucureşti, 2008. 
4. Curşeu, Petru Lucian, Grupuri în organizaţii, Editura Polirom, Iaşi, 2007. 
5. Hoffman, Oscar, Sociologia organizaţiilor, Editura Economică, Bucuresti, 2004; 
6. Iacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Organizaţia inteligentă - zece teme de managementul organizaţiilor, 

Editura Comunicare.ro, Bucureşti, 2010. 
7. Iacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Pricopie, Remus, Relaţii publice – coeziune şi eficienţă prin 

comunicare, Ed. Comunicare. Ro, Bucureşti, 2011; 
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8. Maslow, Abraham M, Motivaţie şi personalitate, Editura Trei, Bucureşti, 2007; 
9. Owen, Jo, Cum să fii un bun manager, Editura Polirom, Iaşi, 2008. 
10. Preda, M, Comportament organizaţional, Teorii, exerciţii şi studii de caz, Editura Polirom, Iaşi, 2006; 
11. Stanciu S, Ionescu M. A., Cultură si comportament organizaţional, Editura Comunicarea.ro, Bucureşti, 2005;  
12. Stoica-Constantin, Ana, Conflictul interpersonal, Editura Polirom, Iaşi, 2004. 
13. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţiile şi cultura organizării, Editura Trei, Bucureşti, 1999, 235 p.  
14. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţia: proiectare şi schimbare, Editura comunicare.ro, Bucureşti, 2005 
15. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţii şi comportament organizaţional, Editura Polirom, Iaşi, 2003, ed. a II-a: 2008 
16. Vlăsceanu, Mihaela, Psihosociologia organizării şi conducerii, Ed. Paideia, Bucureşti, 1993  

Bibliografie minimală: 
 
4. Hoffman, Oscar, Sociologia organizaţiilor, Editura Economică, Bucuresti, 2004 
5. Preda, M, Comportament organizaţional, Teorii, exerciţii şi studii de caz, Editura Polirom, Iaşi, 2006 
6. Vlăsceanu, Mihaela, Organizaţii şi comportament organizaţional, Editura Polirom, Iaşi, 2003, ed. a II-a: 2008 

 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 

asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

Realizarea de studii de caz de natură să releve cunoștințe și abilități analitice, de diagnoză și de comunicare în domeniu. 
Conţinuturile  propuse spre studiu  și aprofundare  au fost corelate cu cele exigenţele formativ-educative curpinse în 
standardele ocupaționale publicate de Asociația Națională pentru Calificări ( http://www.anc.edu.ro/). 

 

10. Evaluare 

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare 
Pondere din nota 

finală 

Curs Cunoașterea problematicii Examen scris 50% 

Seminar Participare la dezbateri  25% 

 Realizare referat  25% 
Standard minim de performanţă 
Standarde minime pentru nota 5: însusirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoasterea problemelor de baza din 
domeniu; 
Standarde minime pentru nota 10: abilitati, cunostinte certe si profund argumentate; exemple analizate, comentate; mod 
personal de abordare si interpretare; parcurgerea bibliografiei; 
 

Data completării Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de aplicaţie 

20 septembrie 2019 

 
 

                         
Data avizării în departament Semnătura directorului de departament 

26.09.2019 
 

 
Data aprobării în Consiliul facultăţii Semnătura decanului 

27.09.2019 
 

 


